PERGO

ORIGINAL LAMINATE

ZARUKA LAMINATOVE

PREHLED

TRIDA ZATEZE KOLEKCE VODEODOLNOST ZAMKOVY SYSTEM REZIDENCNI KOMERCNI®

Trida zatéze 34 8mm - no bevel 10 let - 24godz.® Celozivotni Celozivotni 10 let
(On request)

Odense Pro

Lillehammer Pro

15 let - 72godz.®
Trida zatéze 33 Visby Pro Celozivotni Celozivotni 10 let

Bergen Pro

Perstorp Pro 10 let - 24godz.®

Odense

Lillehammer

Visby 15 let - 72h®

Bergen Celozivotni
Trida zatéze 32 Celozivotni 5 let
Kungshamn

Perstorp

Drammen 10 let - 24h®

Espoo 20 let

O Stojici voda | @ Kontaktovanim oddéleni technickych sluzeb spole&nosti Unilin na adrese technical.services@unilin.com si Ize jednoduse vyzdadat komeréni zéruku pro prostory a
pouziti, které nejsou kryty standardni komeréni zarukou, nebo az 10 letou zdruku pro konkrétni projekty.
V pfipadé komeréniho pouziti je zdruéni doba na vodéodolnost a zdmkovy systém omezena délkou komeréni zdaruky.

Tato zdruka se vztahuje na vy$e uvedené lamindtové vyrobky Pergo a vybrané Pergo / SmartFinish lamindtové dopliky, a to
podlozky, soklové listy a prechodové listy.

Dozivotni” mini dobu Zivotnosti u prvniho majitele: zdruka je nepfenosnd.

ZARUCENI LHUTA A HODNOTA

Doba trvani této zdruky zdvisi na pfislusné lamindtu podlaze a na ucelu jejiho pouziti, jak je uvedeno v tabulce vyse.

Pojem ,rezidenéni pouziti” znamend: pouziti lamindtu jako podlahové krytiny v soukromé rezidenci, kterd je pouzivana jen pro
soukromé Ucely.

Datum ndkupu je datum faktury.
Musi byt predlozena plvodni ndkupni faktura, faddné datovand, podepsand a orazitkovand prodejcem. Plvodni faktura musi jasné
uvdadét typ a mnozstvi vyrobku.
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ROZSAH

1. Podlahové panely a pfislusenstvi musi byt pred instalaci a béhem ni peclivé zkontrolovdny, za optimdlinich svételnych podminek,
aby bylo ovéfeno, ze neobsahuji vady materidlu. Instalace produktl s viditelnymi vadami se nesmi za zadnych okolnosti
realizovat. Instalace potvrzuje prijeti . Distributor musi byt o takovych vaddch informovdn pisemné do 15 dnt. Po uplynuti této
doby nebude brdn zietel na dalsi reklamace. Spolecnost Unilin by, division Flooring nebude za zaddnych okolnosti odpovédnd
za jakoukoli ztrdtu Easu, problémy, vydaje, ndklady nebo dalsi ndsledné skody zplsobené problémem nebo piimo & nepiimo
vyplyvajici z problému, ktery se reklamuje.

2. ,INSTALACE ZNAMENA PRIJETI ASPEKTU"
Jakmile je vyrobek instalovdn, nebude pfijata zddnd reklamace jeho vzhledu.
Jmenovand strana, vlastnik, instalaéni technik nebo zdstupce’, prebird vlastnictvi a md kone¢nou odpovédnost za zajisténi toho,
Ze obdrzi spravny vyrobek, ktery byl vybrdn.

3. Tato zdruka na vyrobek plati pouze pro vady na dodaném materidlu. To znamend jakékoliv vady na materidlu nebo vyrobnim
zpracovdni, potvrzené vyrobcem, véetné rozlepeni, snizené odolnosti vrstvy proti opotfebovdni, skvrn a vyblednuti.

4. Zdruka po celou dobu Zivotnosti na spoje plati pouze pro trvale oteviené spoje $irsi nez 0,2 mm.

5. Zména lesku neni opotfebovdnim povrchu. U téchto typl aplikaci je nutné pfijmout povrchové poskrdbdni v dasledku
kazdodenniho pouzivdni.

6. Poskozeni vyrobku musi byt zjevné, méfitelné, na jednotku produktu (panel, ptislusenstvi atd.) alespoi 1cm? a nesmi byt
dlsledkem nesprdvného pouziti ¢i nehod, kromé jiného dlsledkem poskozeni mechanické povahy, naptiklad tézkého ndrazu,
poskrdbdni (naptiklad v disledku presouvdni ndbytku) nebo fezdni. Patky ndbytku musi byt vzdy opatfeny ochrannym
materidlem. V pfipadé potfeby je nutné vyménit ochranny materidl za novy. Zidle, pohovky (pohovky) nebo ndbytek s kole¢ky
musi byt opatfeny mékkymi kolecky typu ,W* podle EN 12529 a/nebo musi byt pod nohy tohoto ndbytku viozena primérend
ochrannd podlozka nebo ochrannd kole¢ka. Na lamindtovou podlahu je povoleno pouzivat vysavac s mékkymi okraji a mékkymi
kolecky.

OBECNE PODMINKY

Statutdrni zdruka v zemi nebo stdté zakoupeni plati neomezené na vyse uvedené vyrobky a viechny profily a soklové listy Pergo.
Spole¢nost Unilin BY, divize Flooring, zarucuje, ze od data zakoupeni vyrobky znacky Pergo uvedené vyse neobsahuji chyby z vyroby
ani vady v materidlu.

Nase podlahy splniuji normy EN14041 a EN13329 a vztahuje se na né rezidenéni a komeréni zdruka.

Zdruku Pergo Ize uplatnit pouze v pfipadé, Ze jsou splnény véechny ndsledujici podminky. V ptipadé pochybnosti se obratte na
prodejce, distributora nebo vyrobce.

1. Obecnd zdruka Pergo plati vyhradné pro instalaci uvnitt budov pro rezidenéni pouziti. V pfipadé jiného zplsobu pouziti
vyhledejte informace v &dsti ,Komeréni zdruka” nize. Pokud zpdsob pouZiti nespadd ani do ,Komeréni zdruky”, musi byt od
vyrobce vyzdddna individudini pisemnd zdruka.

2. Vyrobek Pergo musi byt nainstalovdn zptsobem stanovenym spole¢nosti Pergo a pomoci schvdleného pfislusenstvi Pergo /
SmartFinish. Zdkaznik / instala¢ni technik musi dolozit dodrzeni pokynU k instalaci a ddrzbé od vyrobce.
Podrobné pokyny naleznete na nasich webovych strdnkdch www.pergo.com a nebo na obalu vyrobku.
QR kéd, ktery najdete na obalu vaseho produkiu nebo v kazdém jednotlivém baleni prislusenstvi, vds navede k nejnovéjsim
informacim. Pokud ndvod neni k dispozici, je potieba si jej vyzddat u prodejce, distributora nebo vyrobce, ptipadné jej Ize
vyhledat na adrese www.pergo.com nebo prosttednictvim QR kédu na obalu. Zdkaznik / instalaéni technik musi byt schopen
dolozit, Ze k instalaci lamindtové podlahy bylo pouZzito pouze doporucené piislusenstvi Pergo / SmartFinish (identifikace podle
stitku Pergo / SmartFinish). Pokud instalace neni provedena koncovym uzivatelem, instalaéni technik musi koncovému uzivateli
dodat alespon jednu kopii téchto pokynd k instalaci a udrzbé a také zdruénich podminek (na zadni strané vlozeného listu nebo
na webu www.pergo.com.

3. Tato zdruka plati pouze pro prvniho viastnika a prvni instalaci produktu a je nepfenosnd. Osoba povazovand za prvniho
vlastnika je ta, kterd je uvedena jako kupujici na ndkupni fakture. Tato zdruka plati pro vSechny ndkupy vyse uvedenych
prvottidnich vyrobkd znacky Pergo vyrobenych po datu vyddni téchto zdruénich podminek.

4. Pronikdni pisku nebo prachu na podlahu musi byt omezeno umisténim vhodné rohozky u véech vstupnich dvefi. Rohozku je
nutné fadné udrzovat.
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Podlaha nesmi byt instalovdna ve vihkych prostorech, extrémné suchych prostorech ani na mistech s extrémné vysokou teplotou
(naptiklad sauny).

Na lamindt nesmi byt upeviiovdny/Sroubovdny ani pokldddny (joko vestavéné skiing, ...) kuchyriské varné ostravky a jiné velmi
tézké predméty. Lamindtovd podlaha musi mit moznost se pohybovat okolo tézkych predmétl, aby nevznikaly oteviené spoje a
nedochdzelo k oddélovdni prken. Velikost dilataéni spdary se musi dodrzet po celém obvodu instalované podlahy, véetné vsech
tézkych a fixovanych predmétd.

Vlhkost a/nebo rozlitou vodu, kterd zistala na podlaze, na soklovych listdch, lemovdni nebo profilech nebo v jejich okoli, musi byt
v pripadé véech lamindtovych podlah Pergo, které nejsou odolné proti vodé, okamzité odstranéna. Pri ¢isténi je treba se vzdy

Nevhodné Cistici prostredky mohou na vasi podlaze vytvorit film, ktery pritahuje necistoty a nebo je obtizné jej odstranit.

Tato zdruka nepokryvd nésleduijici:

e Poskozeni zplsobené pti skladovdni, manipulaci nebo jinym zachdzenim pred instalaci.

e« Chyba instalace.

Vyrobek Pergo musi byt nainstalovdn zplsobem stanovenym spole¢nosti Pergo a pomoci schvdleného prislusenstvi Pergo

/ SmartFinish. Aby se na lamindtovou podlahu vztahovala tato nadstandardni zdruka, 1ze pouzit pouze podlozky schvdlené

Pergo / SmartFinish.

«  Nehody, nesprdvné &i chybné pouziti, napfiklad poskrdbdni, rdzy, vrypy, nebo poskozeni zplsobené piskem &i jinym
abrazivnim materidlem zavinénim dodavatele, servisni spolec¢nosti nebo uzivatele. Pfi uréovdni toho, zda je opotrebeni
abnormdini, je brdn ohled na relevantni faktory v okolnim prostiedi, délku a intenzitu pouzivdni vyrobku.

o Veskeré skody zplsobené ptirodnimi katastrofami (napf. povodnémi), pfirozené vzniklymi podminkami, ...

«  Poskozeni zplsobené abrazivnimi nebo korozivnimi ldtkami, jako je mo¢ domdcich zvitat.

e Poskozeni vodou zplsobené stroji na led, chladni¢kami, drezy, myckami, potrubim, pfirodnimi katastrofami, pfilisnou vihkosti
v betonovych deskdch, hydrostatickym tlakem atd. V pFipadé ptitomnosti vody a/nebo vihkosti na podlaze nebo v okoli
soklovych list, musi byt voda nebo vihkost okamZité odstranéna. Toto neplati pro vodéodolné lamindtové podlahy Pergo —
viz nize.

«  Omezend odolnost nelisované drdzky.

«  Vystaveni extrémnim vykyvim teploty a relativni vihkosti.

«  Skody zplisobené nevhodnymi &isticimi prostiedky.

e Nesprdvnd udrzba.

e Ulamindtovych podlah Pergo se zdrukou odolnosti proti vodé je povolena mokrd ddrzba.

e Ulamindtovych podlah Pergo se zdrukou odolnosti proti vodé a lisovanou drdzkou je povoleno pouziti parniho mopu,
pokud pdra nepfichdzi pfimo na lamindt. Proto je nutné vystup pdry vzdy prekryt vhodnou tkaninou, kterd zaruéi
rovhomeérné rozlozeni tepla a pdry. Je také dilezité nedrzet pristroj pfilis dlouho na jednom misté a Cistit podlahu v
podélném sméru designu.

ZARUKA ODOLNOSTI PROTI VODE U VODEODOLNEHO LAMINATU PERGO

01.2026

Tato zdruka na odolnost proti vodé plati pro instalace ve vihkych prostorech. Vada produktu v téchto prostorech je jisténa
zdrukou, pokud byly spinény pokyny k instalaci a obecné zdruéni podminky. (Viz vyse.)

Podlaha nesmi byt instalovdna ve velmi vihkych prostorech, extrémné suchych prostorech ani na mistech s extrémné vysokymi
teplotami (mimo jiné naptiklad v saundch, bazénech) nebo v mistnostech s vestavénymi odtoky, jako jsou sprchy.

VIhkost, kterd zlstala na podlaze, na soklovych listdch, lemovdni nebo profilech nebo v jejich okoli, musi byt odstranéna do

doby uvedené v zdruéni tabulce. Vsechny mezery dilataénich spojl musi byt vyplinény stlacitelnou PE pénou (NEFOAMSTRIP20)
a utésnény elastickym vodotésnym prihlednym lepidlem (PG Aqua Sealant) podle pokynt k instalaci. Pro barevné sladéné
parketové soklové listy, Barevé sladéné soklové listy scotia, Pouzijte hydrostrip Soklové lidty, profily a dvefni listy musi byt utésnény
na NEFOAMSTRIP20 podél zdi a podlahy.

Exposed PG Aqua Sealant a Foamstrip je treba pravidelné kontrolovat (kazdé 3 roky), aby byla zaji$téna vodotésnost bez
mechanického poskozeni.

Zdruka na odolnost proti vodé se nevztahuje na poskozeni zplsobend piirodnimi katastrofami (napfiklad zdplavy), pfirozené se
vyskytujicimi podminkami/nehodami (napiiklad vady vodoinstalace, mo¢ domdcich zvitat, netésnici mycky atd.) nebo vodou/
vlhkosti mezi podkladem a lamindtem.
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KOMERCNI ZARUKA

Pojem ,komercni pouziti znamend: pouziti lamindtu jako podlahové krytiny v nerezidencnich prostorech, mimo jiné v hotelech,
kanceldrich, obchodech a spole¢nych prostordch vicebytovych budov.

Délka komeréni zdruky zdvisi na typu lamindtu a zplsobu pouZiti, jok je uvedeno v tabulce vyse. Platnost zaruky na odolnost profi
vodé a zdmkovy systém je uvedena v tabulce vyse, ovsem platnost je omezena délkou komeréni zdruky.

Tato komeréni zdruka:

. plati pro komeréni pouziti uvnitt budov za vsech vyse uvedenych podminek.
. plati mimo jiné pro hotely, kanceldre, prodejny a obchody.
. neplati pro prostory vystavené silnému provozu / pohyblivému zatizeni a prostory bezprostiredné priléhajici k ulicim.

Kromé toho musi byt pro komeréni aplikace pouzity kovové profily Pergo / SmartFinish.

KTtida vyrobku a tfida pouziti by mély byt v souladu, aby bylo mozné vyuzit standardni obchodni zdruky. Pokud nejsou tiida pouZiti
a tfida vyrobku v souladu nebo pokud mdte pochybnosti o oblasti a aplikaci, na které se nevztahuje standardni komeréni zdruka,
kontaktujte prosim oddéleni technickych sluzeb spoleé¢nosti Unilin: technical.services@unilin.com pro poskytnuti zéruky na miru.

Doporu¢ujeme zkonzultovat vas komeréni projekt s Vasim prodejcem &i spoleénosti Unilin by, division Flooring pfedem. Jediné tak
budete mit jistotu, Ze vyberete spravnou Pergo podlahovou krytinu a pfislugenstvi.

Na tuto komeréni zdruku se vztahuji stejné vseobecné podminky, hodnota, rozsah, odpovédnost a platné zdkony i feseni spord jako na
reziden¢ni zdruku.

ODPOVEDNOST

Spolecnost Unilin by, division Flooring si vyhrazuje prdvo a musf ji byt poskytnuta moznost provéfit stiznost pfimo na misté a v
prislusnych pfipadech provétit podlahu v podminkdch, kde byla nainstalovdna.

Tato zdruka vdm ddvd konkrétni prdva a ve svém staté mizete mit i dalsi prava. Pro optimdini servis v rdmci zdruky se obratte na
mistniho distributora Pergo, ktery provede prvni $etfeni a najde vhodné feseni. Pokud distributor Pergo nedokdze problém vyresit,
obrdti se s Zddosti o podporu pfimo na vyrobce. Pouze v pfipadé, ze distributora Pergo nelze kontaktovat, zaslete prosim doklad o
koupi a popis reklamace na adresu:

Unilin BV, division Flooring - Ooigemstraat 3 - B-8710 Wielsbeke-Belgium

Tel. +32(56) 67 56 56 - aftersales@unilin.com

Spoleénost Unilin BV je zapsdna v belgickém obchodnim rejstiiku pod &islem 0405.414.072.

Spole¢nost Unilin BV, divize Flooring neni povinna plnit Zddné povinnosti ani nenese zodpovédnost z prodleni v pipadé jakéhokoli
zpozdéni nebo neplnéni vyplyvajiciho z vy$si moci.
Vy$s§i moci se rozumi:

. (nepredvidané nebo nepredvidatelné) okolnosti, v jejichz ddsledku je pInéni zcela nebo &dstené, at uz dodasnég, &i nikoli, ztizeno.

. ndsledujici pfipady: vdlka, terororismus, teroristické hrozby, povstdani, nepokoje, karanténa, generdini nebo cdstecné stdvky,
vyluka, pozdr, provozni nehody, porucha strojd, nedostatek dopravnich prostfedkd, nedostatek materidlé a/nebo surovin, mrdz,
epidemie, rozhodnuti nebo zdsahy viddy, nedostatek pohonnych hmot, nedostatek energie, vy$si moc na strané dodavatele
nebo subdodavatele a chyby nebo zpozdéni zplsobené tretimi stranami.
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ZAVAZEK SPOLECNOSTI UNILIN

Spole¢nost Unilin BV, divize Flooring, dle viastniho uvdzeni opravi nebo vyméni vyrobek.
V pfipadé, ze je dohodnuta vyména podlahové krytiny, dodavatel nebo prodejce dodd pouze nové dilce z aktudiniho vyrobniho
programu v okamziku uplatnéni reklamace. Nebude poskytnuta zéddnd jind forma kompenzace.

Odpovédnost podle této zdruky je omezena na skryté vady.
Toto jsou vady, které nebyly viditelné pred instalaci vinylové podlahy nebo béhem ni.
Ndklady na odstranéni nebo vyménu materidlu nese kupujici.

Pouze v pfipadg, Ze byl vyrobek pivodné odborné nainstalovdn profesiondinim instalatérem, mohou byt pfimérené ndklady na prdci
povazovdny za gesto dobré vile spole¢nosti Unilin BY, divize Flooring.
Spole¢nost Unilin BV, divize Flooring, nebude odpovédnd za zadné sekunddrni skody.

PLATNE ZAKONY A RESEN{ SPORU

Nejsou poskytovdny zadné dalsi zéruky jakéhokoliv druhu, vyslovné nebo odvozené, véetné prodejnosti nebo vhodnosti pro specificky
ucel. Spole¢nost Unilin BY, divize Flooring, neni odpovédnd za zddné ndklady na prdci, instalaci nebo podobné ndklady. Tato zdruka
se nevztahuje na ndsledné $kody, neobvyklé poskozeni a ndhodné poskozeni. Nékteré staty neumozniuji vylouéeni nebo omezeni
ndhodnych nebo ndslednych 8kod, proto pro vds vy$e uvedené omezeni nemusi platit.



